
 

Ders İçerikleri 

Yabancı Dil I 

Bu dersin ana hedefi başlangıç düzeyinde okuma, dinleme ve yazma becerilerini geliştirmek ve İngilizce'de etkin 

iletişim yeteneğine katkıda bulunmaktır. Bu amaçla İngilizce kelime hazinesini geliştirmeye, temel yapıları 

sunmaya ve bunları değişik bağlamlarda kullanmaya vurgu yapılacaktır. Öğrencileri iyi bilinen konular yada acil 

ihtiyaçları ile ilgili basit soru-cevaplar kullanarak iletişim kurabilecekleri düzeye getirmek. Öğrencileri, 

karşısındaki kişinin kendi ifadelerini yavaşlatarak ve tekrarlayarak söylemesi ve onun söylemeye çalıştığı 

tümceyi kurmasında yardım etmesi durumunda temel seviyede iletişim kurabilecek düzeye getirmek. 

Türk Dili I 

Dil, diller ve Türk dili, dil bilgisi, sözcük, cümle, kelime türleri, anlatımın öğeleri ve anlatım türleri, düzgün ve 

etkili konuşmanın temel ilkeleri gibi konuları içerir. Fert ve millet hayatındaki dilin önemini kavrayabilme, dil 

bilgisinin, sözcük ve cümlelerin ne olduğunu, iletişim açısından önemini kavrayabilme, kelimelerin oluşumlarını, 

çeşitlerini ve nerede nasıl kullanılması gerektiğini uygulayabilme, yazılı anlatımda başarılı olmanın yollarını 

kavrayabilme başlıca amacıdır. 

Atatürk İlkeleri ve İnkılâp Tarihi I  

Türk İnkılabının, özelliklerini ve benzer kavramları tanıma, Türk İnkılâbı Öncesinde Osmanlı Devletinin yaptığı 

Islahatlar, Atatürk İnkılâplarının önemi, Atatürkçü düşünce sisteminin ortaya çıkması ve yeni Türkiye 

Cumhuriyeti'nin yapacağı inkılaplara etkisi, Türk İstiklâl Savaşı ve Cumhuriyet ve Atatürk İnkılâplarını tehdit 

eden unsurları içerir. 

Temel Bilgisayar Becerileri  

Bilgisayarın tarihi gelişimi ve bilgisayar teknolojisindeki yenilikler, bilgisayarın yapısı ve işleyişi, bilgisayar 

işletim sistemi, komutlar, Word, Excel ve Power Point eğitimlerini kapsar. 

Gümrük Mevzuatı ve Yönetmeliği 

Gümrükle ilgili temel kavramlar, gümrük vergileri; fonlar ve alınan diğer vergi resim ve harçlar, gümrük 

kanunu, vergilerin hesaplanması, fonların nasıl alınacağı ve bununla ilgili mevzuat hükümleri, cezai hükümler ve 

uygulamaları, kanun, yönetmelik ve tebliğlere bağlı olarak gümrük resim ve harçları, tek ve maktu vergi, istisna 

ve muafiyetler, boşaltma ve yükleme, gümrük rejimleri, gümrük kıymetinin belirlenmesi ve kontrolü, çıkış 

rejimi. 

Genel Hukuk 

Türk hukuk sistemini diğer hukuk sistemleriyle mukayese ederek kavrayabilme. Başlıca hukuk kaynaklarını ve 

hukukun sınıflandırılmasını kavrayabilme. Türk yargı sisteminin genel özelliklerini ve yargı kuruluşlarıyla dava 

türlerini kavrayabilme. Gerek kamu hukuku kapsamında gerekse özel hukuk kapsamında meydana gelebilecek 

hukukî olaylar ve hukuki işlemlerin özelliklerini, unsurlarını, türlerini ve hukukî işlemlerdeki aksaklıkları 

kavrayabilme. Kişilerin türlerini ve hukuki ehliyetlerini, bu ehliyetlerin kazanılması ve kaybedilmesinin şartlarını 



kavrayabilme. Miras kavramının hukuki içeriğini, mirasın kazanılması, kaybedilmesini kavrayabilme ve yasal 

mirasçıları tanıyabilme. Mülkiyet hakkını ve bu haktan doğan yetki ve ödevleri kavrayabilme. Borçların 

doğumunu ve borç dolayısıyla ortaya çıkan sorumluluğu ve sözleşmenin kurulmasındaki şekil şartlarını 

kavrayabilme. Serbest Muhasebecilik ve Mali Müşavirlik mevzuatının ana hükümlerini kavrayabilme. 

Lojistiğe Giriş 

Lojistiğin tanımı, lojistik sektörünün doğuşu, amaçları, Türkiye'de ve Dünya'da lojistik sektörünün gelişimi, kara 

- deniz -hava ve demiryolu taşımacılığı, sektörün sorunları, çözüm yolları ve sektörün gelişimi için izlenmesi 

gerekli stratejiler anlatılmaktadır. 

Finansal Matematik 

Bu ders kapsamında, oran ve orantı, ölçüler, yüzde-karışım ve alaşım hesaplamaları, maliyet ve satış 

değerlerinin bulunması, iskonto, faiz hesaplamaları, anüiteler, borç amortismanı, cari hesaplar konuları ile ilgili 

temel bilgiler verilecektir. 

Yabancı Dil 2 

Bu dersin ana hedefi başlangıç düzeyinde okuma, dinleme ve yazma becerilerini geliştirmek ve İngilizce'de etkin 

iletişim yeteneğine katkıda bulunmaktır. Bu amaçla İngilizce kelime hazinesini geliştirmeye, temel yapıları 

sunmaya ve bunları değişik bağlamlarda kullanmaya vurgu yapılacaktır. Öğrencileri iyi bilinen konular yada acil 

ihtiyaçları ile ilgili basit soru-cevaplar kullanarak iletişim kurabilecekleri düzeye getirmek. Öğrencileri, 

karşısındaki kişinin kendi ifadelerini yavaşlatarak ve tekrarlayarak söylemesi ve onun söylemeye çalıştığı 

tümceyi kurmasında yardım etmesi durumunda temel seviyede iletişim kurabilecek düzeye getirmek. 

Türk Dili 2 

Yazılı ve sözlü anlatım türleri, noktalamanın yazılı anlatımdaki önemi, yazım kurallarının kullanımları, doğru 

anlatımın kişisel ve toplumsal iletişimdeki önemi, dilimizin başka dillerden etkilenmesinde ortaya çıkan anlatım 

bozukluklarını tanıyarak, dilimize özen gösterilmesi gerektiğini açıklamak amaçlanmaktadır. 

Atatürk İlkeleri ve İnkılâp Tarihi 2 

Atatürk Dönemi İnkılâpları, Türkiye Cumhuriyeti'nin Atatürk Dönemindeki Dış Siyaseti, Atatürk ilkelerinin doğuş 

sebepleri ve ilkeler, Atatürk ilkelerini ve Atatürkçü düşünceye yönelik tehlikelerdir. Bir devlet yöneticisi olarak 

Atatürk, Atatürk ilkelerinin Türk Milletinin tarihi ve kültürel gerçeklerini anlatır. 

Genel İşletme 

Genel olarak işletmenin tanımı, kuruluş amaçları, küçük ve büyük ölçekli işletmelerin kuruluş aşamaları, 

nerelerde kurulmaları gerektiği, İşletmelerin ölçeklerine göre sınıflandırılmaları ve ekonomideki yeri, İşletme 

fonksiyonlarını ve bunlar arasındaki ilişkileri kavrayabilme yeteneğini verir. 

 

 



Genel Ekonomi 

Ekonominin konusu ve kapsamı, ekonomi ile ilgili temel kavramlar, fayda teorisi, talep ve arzın genel esasları, 

esneklikler, fiyat teorisi, üretici teorisi, tüketici teorisi, milli gelir, istihdam, para politikası, enflasyon, ekonomik 

kalkınma ve büyüme üzerinde durulur. 

İstatistik 

İstatistiğin temel kavramları, verilerin toplanması kullanımı ve sunumu, Merkezi Eğilim ve Dağılım Ölçüleri, 

olasılık, endeksler, çeşitli tahmin ve çıkarsama yeteneklerinin arttırılması, İstatistiksel Dağılımlar, Örnekleme, 

Hipotez Testleri, Tahmin, parametrik ve parametrik olmayan testler, korelasyon ve regresyon kavramlarının 

güncel örneklerle çözümlenmesi amaçlanmaktadır.  

Ara Üretim, Ulaştırma ve Lojistik Yönetimi 

Üretim yönetiminin temel kavramları, üretim sistemleri, fabrika yerinin seçimi ve etkileyen faktörler, talep 

tahminleri ve üretim sistemlerinde stok kavramları, lojistik yönetiminde lojistik şirketler, hizmet yönetimi, 

lojistik ve taşıma kavramları, uluslararası kara - deniz - hava ve demiryolu taşımacılığı ve kombine taşımacılık 

çalışılmaktadır. 

Küçük İşletmeler Girişimciliği  

Girişimcilik ve girişimci özellikleri, iş planı, küçük işletmelerin avantaj ve dezavantajları, yeni bir iş kumadaki 

problemler, Franchising, Küçük işletmelerdeki fonksiyonlar, Küçük işletmelerde büyüme, Kadın girişimciler, Aile 

işletmeleri ve girişimcilik konuları ders kapsamı içerisindedir.  

Liman İşletmesi ve Organizasyon 

Limanların yönetim ve işletme şekilleri, Limanlarda haberleşme sistemi, Limanların bakım, onarım ve genel 

güvenlik organizasyonu ve yönetimi.  

Lojistik Planlama ve Modelleme 

Fabrika içi lojistik faaliyetlerinin planlanması ve modellenmesini ele almaktadır. Derste işlenen konular, tahmin 

yöntemleri, imalat ortamı, üretim sistemleri, iş akış tasarımı, zaman etüdü, üretim hattı dengeleme, çizelgeleme 

ve imalatta kalite güvence, lojistikte maliyet düşürme ve hizmet kalitesini artırma teknikleridir. 

Antrepo ve Envanter Yönetimi 

Profesyonel anlamda depo yönetimi, uygun teslimat ve yerleşim, düşük maliyetli alan kullanımı, malzemelere en 

hızlı erişim, uygun malzeme rotasyonu, güvenlik ve depolanan mallarda esneklik yönetimi, tedarik zincirinin 

başındaki malzeme ile sonundaki mamullerin nerede nasıl stoklanacağının yönetimi ve bu kararların maliyetlere 

etkileri işlenen başlıca konular arasındadır. 

Fiziksel Dağıtım Kanalları ve Planlaması 

Bu derste tedarikçiler - üreticiler -müşteriler arasındaki malzeme hareketlerinin planlanması, taşıma araçlarının 

ve zamanının programlanması ve JIT programlama sistemi (Just in Time - Tam Zamanında) üzerinde durulur. 



Tedarik Zinciri Kurma ve Yönetme 

Bu dersin amacı, öğrencilere orta ve uzun menzilli dağıtım planlarının ve basit üretim hatlarının yer ve maliyet 

özellikleri göz önüne alınarak kurma kararlarını, ikmal kararlarını, fizibilite hazırlamayı, yayılma stratejilerinin 

belirlenmesini ve uygulanması kararlarını, uluslararası ticaretin genel tanımını, yurt içi ve yurt dışı mevzuatı, dış 

işlemler ile ilgili diğer tanımları [INCOTERMS], banka muhabir ilişkilerini, ithalat ve ihracat faaliyetlerinde 

uygulanan işlem türlerini ve bunların genel açıklamalarını öğretmektir. 

Yönetim ve Organizasyon 

Yönetim ve organizasyon konusundaki tarihsel gelişim süreci, temel yönetim fonksiyonları, yöneticilerde 

bulunması gereken temel özellikleri, planlamanın amaçları, aşamaları ve çeşitlerini, örgütleme ilkelerini ve 

bölümlere ayırmayı, toplam kalite yönetimini ve stratejik yönetimi, değişik organizasyonların yapılarını 

işleyişlerini ve ortaya çıkan sorunları aynı zamanda biçimsel olmayan organizasyon, örgüt kültürü, büyüme ve 

güdülemeyi açıklar. 

Mesleki İngilizce 1 

Dış Ticaret İşlemleri ve Yönetimi 

Dış ticaretin nasıl yapıldığı, kullanılan belgeler, ithalatçı bankası, ihracatçı bankası, İthalatta bankacılık işlemleri 

ve Kambiyo Dosyasının Kapatılması, İhracatta Bankacılık işlemleri ve Kambiyo Dosyasının kapatılması, Akreditif 

ve Bankacılık işlemleri, Eximbank ve Faaliyetleri. 

Serbest Bölgeler ve Liman İşletmeciliği 

Serbest bölgenin tanımı, işlevi, dünyada ve Türkiye'de serbest bölgeler, Serbest bölgeler yönetmeliği, 

gümrüğün tanımı, işlevi, gümrük mevzuatı, serbest ticaret anlaşmaları, Euro 1 ve ATR dolaşım sertifikası gibi 

belgeler 

Uluslararası Ulaştırma, Gümrük ve Sigorta 

Uluslararası ticaret ve ulaştırmaya genel bakış, bilgi teknolojileri, uluslararası ticarette ödeme şekilleri, taşıma 

şekilleri, riskler, sigortalar, gümrük mevzuatları ve işlemleri çalışılmaktadır. 

Müşteri İlişkileri Yönetimi  

Müşteri ilişkileri kavramı ve özellikleri, müşteri ilişkilerinin yeni boyutları, müşteri için değer yaratma, iletişim 

modeli ve öğeleri, müşterilerle iletişim biçimleri, müşteri hizmet kalitesi ve sistemi, müşteriyi kazanma ve 

tutma, müşteri ilişkilerinin ölçülmesi, örgütsel kültür ve değişim, müşteri odaklı kültürün yaratılması, kültür 

değişimindeki engeller, müşteri odaklı değişim yönetimi. 

Uluslar arası Ticaret Hukuku  

Uluslararası ticaret hukuku, uluslararası ticari sözlenmeler, uluslararası ticari sözleşmelerde kullanılan belgeler, 

ödeme yöntemleri, uluslar üstü birleşme, Avrupa Topluluğu'nun hukuk sistemi, Avrupa Topluluğu hukukunun 

üstünlüğü, Topluluk organlarının hukuk yaratma yetkisi. 



Elektronik Ticaret 

Globalleşme ve bilgisayarlı iletişimin gelişmesi ile ortaya çıkan elektronik ticaret kavramı, gerekli koşullar ve bu 

tür ticaretin muhasebeye getirdiği özellikler incelenir. E-Ticaretin Teorisi ve Pratiği, Ağ Piyasasında E-Ticaret 

Prensipleri Nasıl Uygulanır, E-Ticaret Stratejisi, E-Ticaret İş Modelleri, Türkiye'de E-Ticaret ve E-Ticaretin 

Geleceği / Dış Ticarete Yön Veren E-Ticaret Siteleri, E-Ticaret Teşvikleri dersin kapsamı içerisindedir. 

Küresel Lojistik 

Dünya Ticaret Hacminin Artması ve Küresel Lojistik Anlayışının Gelişimi, Ticaret Blokları (NAFTA, AB ve Uzak 

Doğu) İlişkileri, Dünya Ticaretinin Kalbi: Lojistik Üsler, Küresel Lojistik Üslerin Analizleri, Kuzey Avrupa, 

Akdeniz, Ortadoğu, Uzak Doğu ve Amerika Örnek İncelemeleri, Avrupa Birliği (AB) Ulaştırma Politikalarıve 

Bölgesel Projelerde Türkiye'nin Yeri, Avrupa Birliği Ulaştırma Politikalarının Genel Çerçevesi, Pan-Avrupa, 

Akdeniz, Ortadoğu, Asya Taşıma Koridorları, Avrupa Kafkasya Asya Taşıma Koridoru (TRACECA) Projesi, 

Türkiye'nin Bölge Ulaştırma Projelerine Bakışı, Küresel Lojistik Vaka Çalışmaları. 

Mesleki İngilizce 2 

Konteynır Sistemleri ve İşletmeciliği 

Konteynerizasyon, yüklerin birimleştirilmesi, konteyner yapısı ve elemanları, yapılışlarına ve kullanılışlarına göre 

konteyner çeşitleri, satıcının deposundan alıcının deposuna kadar konteynerin taşınması sırasında geçirdiği 

evreler, konteynerin takibinde yapılması gereken işlemler, konteyner taşımacılığında kullanılan belgeler ders 

kapsamında işlenecektir. 

Toplam Kalite Yönetimi 

Kalite kavramı, kalitenin tarihsel gelişimi, stratejik kalite kavramı, kalitenin boyutları, ürün ve hizmet kalitesini 

etkileyen etmenler, kalite yönetimi ve yönetimin gelişimi, Toplam Kalite Yönetiminin bir yönetim sistemi olarak 

karakteristik özellikleri, Toplam Kalite Yönetimine uygun bir ortamın hazırlanması (kalite stratejisi oluşturma, 

kalite organizasyonu, sürekli iyileştirme çalışmaları) Toplam Kalite Yönetiminin uygulanmasında yararlanılan 

araçlar, Türkiye'de Toplam Kalite Yönetimi uygulamaları, Toplam Kalite Yönetimi ve ISO 9000 Kalite Güvence 

Sistemi konularının incelenmesi ve öğrencilerle kalite kontrol çemberleri oluşturarak problem çözme teknikleri 

uygulama çalışmalarının yürütülmesi.  

 

 

 

 

 

 

 

 


