
Müfredat 

Birinci Yarıyıl Teorik Uygulama Kredi AKTS 
TD101 Türk Dili I 2 0 2 2 
AI101 Aİ.İ.T. 1 2 0 2 2 
TBB101 Temel Bilgisayar Becerileri 0 2 1 2 
YD101 Yabancı Dil 1 (İng) 3 0 3 4 
GM101 Genel Muhasebe 3 0 3 5 
HİG105 Halkla İlişkilere Giriş 3 0 3 4 
İG107 İletişime Giriş 3 0 3 5 
ÖY105 Önbüro Yönetimi 3 0 3 6 

20 30 
 

 

İkinci Yarıyıl Teorik Uygulama Kredi AKTS 
TD102 Türk Dili II 2 0 2 2 
AI102 A.İ.İ.T. 2 2 0 2 2 
YD102 Yabancı Dil 2 (İng) 3 0 3 4 
Gİ104 Genel İşletme 3 0 3 5 
GE102 Genel Ekonomi 3 0 3 4 
ÖD110 Örgütsel Davranış 3 0 3 3 
ST106 Servis Tekniği ve Uygulamaları 2 2 3 5 
YİH110 Yiyecek İçecek Hizmetleri Yönetimi 2 2 3 5 

22 30 
 

 

Üçüncü Yarıyıl Teorik Uygulama Kredi AKTS 
SA 201 Seyahat Acenteciliği ve Tur Operatörlüğü 3 0 3 4 
TP 203 Turizm Pazarlaması 2 2 3 4 
TM205 Turizm Mevzuatı 2 2 3 4 
KİF 207 Konaklama İşletmelerinde Finansal Yönetim 3 0 3 5 
KHY209 Kat Hizmetleri Yönetimi 2 0 2 3 
KM211 Otel İşletmeciliği 3 0 3 5 

SEÇMELİ DERS 3 0 3 5 
20 30 

 

 

Dördüncü Yarıyıl Teorik Uygulama Kredi AKTS 
İKp206 İnsan Kaynakları Planlaması 3 0 3 4 
MİY204 Müşteri İlişkileri Yönetimi 3 0 3 5 
KFO206 Kongre ve Fuar Organizasyonu 3 0 3 5 
SSE210 Sosyal Sorumluluk ve Etik 3 0 3 6 
KHO208 Ön Büro Kat Hizmetleri Otomasyonu 3 0 3 5 

SEÇMELİ DERS 3 0 3 5 
18 30 

 


